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1. Оператор
Оператор персональных данных: ИП Максимов Александр Витальевич. Сервис: EGN / EG Network.
Сайт: egnetwork.ru. Email для обращений: help@egn-cloud.ru.

2. Суть согласия
Настоящим пользователь дает Оператору согласие на обработку персональных данных для целей
маркетинга, персонализации, рекламного профилирования, аналитики поведения, персональных
предложений, ретаргетинга и рекламы.
Согласие является добровольным. Отказ от него не препятствует использованию базовых функций
сервиса, оплате услуг, получению технической поддержки и сервисных уведомлений.

3. Какие данные могут обрабатываться
В рамках настоящего согласия Оператор может обрабатывать следующие данные:

● ФИО, если оно указано в аккаунте;

● email, номер телефона, ID пользователя и данные аккаунта;

● IP-адрес, данные браузера, устройства, операционной системы, языка и часового пояса;

● cookies, рекламные идентификаторы и технические идентификаторы;

● история посещения страниц сайта и личного кабинета;

● просмотренные тарифы, услуги, товары и разделы;

● клики, переходы, скроллы и иные действия на сайте;

● добавление услуг в корзину и незавершенные заказы;

● история заказов, оплат и продлений;

● интерес к отдельным тарифам, услугам и характеристикам;

● источники переходов, UTM-метки и рекламные параметры;

● история взаимодействия с рассылками, уведомлениями и рекламными сообщениями.

4. Цели обработки
Данные могут обрабатываться для следующих целей:

● аналитика поведения пользователей;

● улучшение сайта, личного кабинета, тарифов и услуг;

● персонализация интерфейса;

● подбор индивидуальных предложений;

● рекомендации тарифов и услуг;

● предоставление скидок, бонусов и специальных предложений;

● напоминания о незавершенной корзине и возврат к покупке;

● маркетинговые рассылки и рекламные сообщения;

● ретаргетинг и показ персонализированной рекламы;

● оценка эффективности рекламных кампаний;

● формирование рекламных аудиторий;

● автоматизированный подбор предложений, скидок и рекомендаций.



EGN / EG Network Стр. 2

5. Профилирование и автоматизированная обработка
Пользователь понимает и соглашается, что Оператор может формировать пользовательский
профиль на основе действий на сайте, в личном кабинете и при использовании услуг. Такой
профиль может включать интерес к конкретным услугам, вероятность покупки или продления,
предпочтительные характеристики тарифов, историю заказов и вероятность возврата к покупке.
Для целей настоящего согласия Оператор может использовать автоматизированные алгоритмы и
ИИ-системы для анализа интереса к тарифам, подбора персональных предложений, формирования
рекомендаций, определения вероятности покупки, подбора скидок и анализа поведения на сайте.
Автоматизированная обработка в рамках настоящего согласия не предназначена для принятия
решений, которые создают для пользователя юридические последствия или аналогичным образом
существенно влияют на его права.

6. Передача третьим лицам и трансграничная передача
Для целей настоящего согласия данные могут передаваться или становиться доступными
рекламным системам, аналитическим системам, сервисам email-рассылок и уведомлений, сервисам
ретаргетинга, внешним ИИ-провайдерам, техническим подрядчикам, сервисам хранения, обработки
и анализа данных.
К таким сервисам могут относиться Яндекс.Директ, OpenRouter, Anthropic и иные рекламные,
аналитические, инфраструктурные и ИИ-сервисы, используемые Оператором.
Некоторые третьи лица, включая внешних ИИ-провайдеров и инфраструктурных подрядчиков,
могут находиться за пределами Российской Федерации. В связи с этим данные могут передаваться
на территорию иностранных государств для целей, указанных в настоящем согласии.

7. Каналы коммуникации
В рамках настоящего согласия Оператор может направлять маркетинговые и персональные
сообщения через email, личный кабинет, push-уведомления, Telegram-бота или иной мессенджер,
если пользователь подключил соответствующий канал, рекламные системы и иные каналы
взаимодействия с EGN.

8. Срок действия и отзыв согласия
Настоящее согласие действует до момента его отзыва пользователем либо до удаления аккаунта,
если более длительное хранение отдельных сведений не требуется для подтверждения факта
получения согласия, исполнения закона, разрешения споров или защиты прав Оператора.
Поведенческий профиль для целей маркетинга и персонализации может храниться до 24 месяцев с
момента последней активности либо до момента отзыва настоящего согласия, если иное не
требуется законом или защитой прав Оператора.
Пользователь может в любой момент отозвать настоящее согласие через настройки аккаунта,
ссылку отписки, настройки cookies или рекламных предпочтений, либо путем обращения в
поддержку EGN по email: help@egn-cloud.ru.
Отзыв согласия не влияет на законность обработки, выполненной до момента отзыва. После отзыва
согласия Оператор прекращает использовать данные для маркетинга, персонализации, рекламного
профилирования и персональной рекламы, кроме случаев, когда дальнейшая обработка требуется
законом, договором, безопасностью, разрешением споров или защитой прав Оператора.

9. Подтверждение согласия
Нажимая кнопку, устанавливая галочку или иным явно выраженным действием подтверждая
настоящее согласие, пользователь подтверждает, что ознакомился с настоящим согласием,
понимает цели обработки, категории данных, возможность передачи третьим лицам и за пределы
РФ, право на отзыв согласия и дает согласие свободно, своей волей и в своем интересе.


